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 المدير التنفيذي لجمعية رحماء الدعوية حفظه الله ورعاه            : توفيق بن محمد مصيري             الدكتور فضيلة الشيخ
 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

عععععام  ل، واقتراحععععاوم، وملاحظععععاوم  مععععن تععععدما  وبعععرام  الجمعيععععة  ععععن راععععا المسععععتفيدين   بيانيععععا  أرفعععف لفضععععيلتكم ت ريععععرا   
ت ععد   رسععل لكععل مشععار  بعععد  تي تقيععار راععا المسععتفيد العع   اسععتناا  ، وقد تم كتابة هذا الت رير بنععاء علععا تهمععاىوم علععا  م2025
 ، وكانت تهماىوم علا النحو التالي:الخدمة

 تهماى  المستفيدين  السؤال م

1  
مدى راا المستفيدين عن مواوعا  

 البرام  
 غير رااي ميد رااي  رااي مدا  
85.79% 12.26% 1.95% 0.00% 

 مدى تهفادة البرام  للمستفيدين  2
 ة غير مفيد نوعا  ما  ةمفيد ة مفيد مدا   ةمفيد

88.76% 11.24% 0.00% 0.00% 
84.42% 11.69% 2.60% 1.30% 

3  
مدى تر  البرام  أثرا  تهيجابيا  علا 

 المستفيدين 
 لا ربما نعم نعم كثيرا  

95.60% 3.14% 1.26% 0.00% 

4  
مدى مساهمة البرام  للمستفيدين  

 مهارا  وعلوم مديدة 
 لم تساهم متوسطة ميد مدا   ساهمت كثيرا  
75.00% 23.48% 0.76% 0.76% 

5  
الح يناة  هل يرى المستفيد أن تترمم 
 التدريناية تهلى لغته لأهميتها؟ 

 أ  عربي والح يناة بلغتي  لا حامة يفضل  يجب ذلك
25.00% 28.57% 13.10% 33.33% 

م ترحا  المشاركين لبرام  في المواايف    6
 التالية

في   -دورا  في الم ارنة بين الفرق المخالفة   -دورا  أكثر في الع يدة  -الرقائق لرفف الهمة  
  -المسيحية   -الانحرافا  الع دية المعاصرة  -التعريف ىلفرق  -الشناها  والرد عليها 

حيل الخوراج في العصر   -ما مد من أمور ع دية في كل عصر وعلماء تلك العصور  -اليهودية  
الع ائد النااطنية المعاصرة )مثل ال اديانية، الناابية، الناهائية، الصوفية المتطرفة(، الرد   -الحديث  

علا شناها  الملحدين والعلمانيين حول الع يدة، م ارنة الع يدة السلفية ىلمذاهب الكلامية  
 )الأشاعرة، الماتريدية، المعتزلة( 

 رأي المستفيدين عن أسلوب المدربين  7
 م ناول ميد ميد مدا   ممتاز 

76.21% 19.82% 3.96% 0.00% 

 المواوع: ت رير راا المستفيدين من برام  الجمعية
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رأي المستفيدين في مدى تخصص المدربين    8
 تخصص المادة العلمية في 

 غير متخصص نوعا  ما متخصص متخصص مدا  
78.00% 22.00% 0.00% 0.00% 

9  
رأي المستفيدين في مدى كون المدربين  

 مؤهلين علميا  لت د  البرام  
   غير مؤهل مؤهل

100.00% 0.00%   

10  
رأي المستفيدين في مدى تروج المدربين  

 التدريناية عن مواوع الدورا  
 لا يخرج

يخرج تهذا لزم 
 الأمر

 يخرج كثيرا   يخرج أحيا   

60.00% 40.00% 0.00% 0.00% 

 اقتراحا  المستفيدين علا المدربين  11

توزيف   -تهتاحة المجال للمزيد من الأسئلة  -زيادة الأمثلة العملية والتطناي ية أثناء الشرح 
الشرح بشيء من   -ت د  موائز محفزة   -ملخص مكتوب للدورة في نهاية الدورة 

استخدام لغة الجسد ونبرة الصو  للحفاظ علا   -ربط المعلوما  ىلواقف  -التفصيل 
 انتنااه المتدربين 

 رأي المستفيدين في برودة قاعة التدريب  12
 حارة معتدلة ىردة  ىردة مدا  
31.21% 50.87% 17.92% 0.00% 

13  
الصو  في قاعة  رأي المستفيدين في نظام 

 التدريب
 سيء م ناول ميد مدا   ممتاز 

65.57% 20.23% 4.05% 0.00% 

14  
رأي المستفيدين في واوح الشاشة في  

 قاعة التدريب 
 غير وااحة  ميدة  وااحة  وااحة مدا  
63.12% 29.08% 7.09% 0.71% 

15  
الراا عن الناوفيه والومناا  أثناء ت د  

 البرام  
 سيء ميد رااي  رااي مدا  
77.71% 18.29% 3.43% 0.57% 

 الراا عن ومناا  العشاء الم دمة  16
 سيء ميد ميد مدا   ممتاز 

72.00% 16.00% 10.00% 2.00% 

17  
م ترحا  المشاركين فيما يخص ال اعة 

 والضيافة 

تحسين ترتيب   -تهاافا  تيارا  صحية   -توفير العصيرا  بكمية أكبر    -التنوع في الومناا   
تحسين الإااءة بما يناسب   -توفير ومناا  لحم بدل الدماج  -توفير قهوة سوداء   -الناوفيه  

 اناط درمة الحرارة بما يناسب الجميف  -توفير شناكة واي فاي   -الشاشة 
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 مدى الراا عن منس ي البرام   18
 غير رااي بحامة تهلى تحسين  رااي  رااي مدا  
74.26% 21.78% 0.99% 2.97% 

19  
الراا عن مسؤولي الناوفيه وال ائمين مدى 

 علا نظافة ال اعة
 غير رااي بحامة تهلى تحسين  رااي  رااي مدا  
62.00% 28.00% 8.00% 2.00% 

انطنااع المستفيدين عن الجمعية بشكل   20
 عام 

 م ناول ميد ميد مدا   ممتاز 
83.72% 12.40% 1.55% 2.33% 

المستفيدين بشكل   وم ترحا  شكاوى  21
 عام 

  -توفير مواد تعليمية تهاافية  -تخصيص وقت أكثر للن اش   -زيادة عدد الدورا  
ت د  الهدايا لممثلي الناعثا    -التنسيق مف ممثلي الناعثا  لاست طاب مستفيدين أكبر 

زيادة عدد النااصا  التي ت وم بن ل   -وفتح علاقا  وشراكا  في تح يق رسالة الجمعية 
ت د  نسخة من   -توسعة ال اعة لاست ناال عدد أكبر  -الضيوف تهلى م ر الجمعية 

ت د    -زيادة أوقا  است ناال الضيوف   -المصحف الشريف وعناوة زمزم لكل ايف 
التنسيق لت د  مولا  سياحية للضيوف   -الل اءا  عبر مشايخ يجيدون لغا  الضيوف 

توزيف المطويا  الخاصة ىلجمعية   -النادء ىلبرام  الموسمية مناكرا  قنال دتول الموسم  -
تهعداد مطويا  عن   -تهعداد مطويا  عن مناسك الح  وربطها ىلتوحيد  -بشكل أكبر 

توفير بطاقا  لدعاة الجمعية   -الح  المبرور وربط ذلك بفضل التوحيد وح وق الصحابة 
للغة الفرنسية تاصة  زيادة الكتب المترجمة تهلى ا -توفير مصاحف بلغا  رئيسية عالمية  -

ان تكون هنا  داعيا  يدتلون بين النساء ويدعوهن   -ما يتعلق ىلصحابة و فضائلهم 
المساهمة في نشر الكتب   -ست ناال الضيوف بطرق مختلفة وليست طري ة واحدة  -

لتستمر الجمعية من قيام أمثال هذه الندوا  لت وية الدعاة    -والدورا  التدريناية التوعوية 
  -والطلاب تاصة من أفارقة لأننا بأمس الحامة تهليه
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22  
من آراء المشاركين وردة فعلهم تجاه 

 البرام  والخدما  الم دمة

ينناغي   -أتمنى أن تكون الدورة مرة ثانية بأقرب الوقت  -مزاكم الله تيرا وأحسن الجزاء  
الع يدة هي أسار الدين تهذا لم تصلح الع يدة لم   -أن تستمر مثل هذه البرام  التدريناية 

لذلك لابد لكل مسلم أن يتعلم الع يده. وهذه الدورا  تفيد  مدا في   يصلح أي عمل؛
والله الدورة مهمة مدا، علمت فيها بعض الشر  والخرافا  والنادعا  التي   -تعلمها 

يعملونها النار. وأ  منعتهم من ذلك ونصحتهم ىلتوحيد واتنااع سنة الرسول صلا الله  
مرة   -ىر  الله فيكم ونفف الله بكم الإسلام والمسلمين  -الشكر والت دير   -عليه وسلم 

عمليتكم ممتاز ماشاء الله، ويمكن زيادة التدريناا  التطناي ية، وىر    -مفيد مدا   -ممتاز  
ما شاء الله المدرب   -الدورة مفيدة مدا لكل طالب  هذه -ممتاز في مجاله   -الله فيكم 

الاستمرار علا نفس الأسلوب   -ممتاز عنده تبرا  عن المواوع. والله شرفت بل ائه 
المدرب ما شاء الله مؤهل وارمو ان تستضيفوه في الدورا    -الوااح والمفيد في الشرح 

في الح ي ة   -بر م  الدعوة الميدانية مفيد ينناغي أن يكون مستمرا   -ال ادمه ان شاء الله 
أشكر جمعية الرحماء علا ما قاموا به من الخدمة الجناارة لدعوة ايوف الرحمن، ل د  
شاهد  فوائد هذه التوعية للحجاج، فالشكر موصول تهلى جميف ال ائمين لنجاح هذا  

شكرا لكم علا توفير    -عمل مفيد مدا للمجتمف  -العمل الجناار مزاكم الله تيرا 
 -كتب ىللغا  والمطويا  للدعاة ال

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مدير إدارة البرامج

 الحارثي عوض بن حاسن 


